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QUADRA GRAPHIC

Terminologija i Opsti uslovi poslovanja
ugovaranja, narucivanja i realizacije proizvoda, poslova i usluga Quadra Graphic d.o.o.

Osnovne odredbe, oblast vaZzenja

Terminologija i Opsti uslovi ugovaranja, narucivanja i realizacije proizvoda,
poslova i usluga Quadra Graphic d.o.o0. (u daljem tekstu Opsti uslovi), na
jedinstven nacin definiSe terminologiju i ureduje uslove nastanka, nacin
ostvarivanja i prestanak medusobnih prava i obaveza izmedu Quadra
Graphic d.o.o. i strane sa kojom se zasniva poslovni odnos (ugovaranje,
narucivanje i izradu proizvoda, realizaciju poslova i usluga — pre, za vreme
i posle zasnivanja poslovnog odnosa).

Opsti uslovi vaze u oblasti izrade i isporuke proizvoda, ukljucujuci, ali ne
ograniCavaju¢i se na: provizije i naknade za usluge vezane za isporuke
proizvoda i druge troskove (u daljem tekstu: «isporuka proizvoda»), koji se
realizuju na osnovu usmene ili pisane saglasnosti volja: narudzbine,
potvrde narudzbine, ponude, ugovora ili na drugi nacin sklopljenog
sporazuma (u daljem tekstu «sporazum») zaklju¢enog izmedu Quadra
Graphic d.o.o0. (u daljem tekstu: «Quadra») i Poslovnog partnera (u daljem
tekstu: «narudilac»).

U slucajevima gde se dostava isporuke proizvoda vrsi tre¢im licima
ugovorna strana je narudilac.

Opsti uslovi su osnova na kojoj je jedino moguce zasnovati poslovni odnos
sa Quadra Graphic d.o.0. Svako odstupanje od Opstih uslova se smatra
nevaze¢im ukoliko ne postoji izri¢it pristanak Quadre u formi pisanog
ugovora ili drugoj pisanoj formi.

Za sve $to nije regulisano sporazumom (1.2) ili u sumnji, primenjivace se
odredbe Opéstih uslova.

Ako bilo koja od odredbi Opstih uslova ne mozZe da se primenjuje ili nije
vaze(a iz bilo kog razloga, to nece uticati na primenu preostalih odredbi.
Ponuda za isporuku proizvoda, zahtev za isporuku proizvoda

Na osnovu zahteva naruioca za ponudu, Quadra preispitujuci potrebe
narucioca i svoje mogucnosti daje ponudu naruciocu, ¢ijim prihvatanjem
narucilac i Quadra sklapaju sporazum.

Kvalitet isporuke proizvoda je iskljucivo i ukljucujuéi samo navedeno,
definisan u pripadajucoj tehnickoj specifikaciji ponude za isporuku
proizvoda.

Ponuda je obavezujuta za Quadru i smatra se vaZzecom 7 kalendarskih
dana od datuma naznacenog na ponudi.

Potvrdom narudzbine se utvrduje tehnicka specifikacija kod svakog zahteva
narucioca za isporuku proizvoda koji nije pracen zahtevom za ponudu.
Quadra ¢e, neposredno pre, a najkasnije u trenutku zapocinjanja realizacije
izdati naruciocu potvrdu narudzbine. U ovom slucaju, sporazum se smatra
sklopljenim ¢inom izdavanja potvrde porudzbine, na osnovu zahteva za
isporuku proizvoda.

Cena, mesto isporuke, dostava i transfer rizika

Cena isporuke proizvoda je cena navedena u ponudi. Cena navedena u
ponudi moZe biti izmenjena samo ukoliko je pismeno izri¢ito potvrdena. U
sluaju kada je sporazum sklopljen na bazi zahteva za isporuku proizvoda i
potvrde narudzbine cena je iskazana potvrdom narudzbine.

Cene navedene u ponudi Quadre vaze 7 kalendarskih dana od datuma
naznacenog na ponudi, pod uslovom da narucilac ne zahteva promenu ma
kog elementa ponude. Rok vaZenja ponude moZe biti produZzen na osnovu
odluke Quadre.

Quadra zadrzava pravo da obracuna razliku vrednosti naknadne promene
usvojene ponude i posebnih zahteva narucioca, ukljucujudi i

masina (Pod naknadnim promenama podrazumeva se i ponavljanje probnih
otisaka, koje narucilac zahteva zbog malih-standardnih odstupanja od
uzorka).

Cene isporuke proizvoda date su franko skladiSte Quadre (Mesto isporuke)
— Ex Works (ExW) prema Incoterms 2000. Cena isporuke proizvoda ne
ukljucuje pakovanje, utovar, transport, postarinu, osiguranje i druge
troskove (dostava). Cene su date u neto iznosu i izraZzene u dinarima u
domadem prometu, a eksportne cene izrazene u evrima. Zakonom
propisani porezi i dazbine koji se obracunavaju na cenu, padaju na teret
narucioca.

Ukoliko je sporazumom utvrdeno da Quadra za potrebe narucioca vrsi
dostavu, Quadra zadrzava pravo da obracuna stvarne troskove dostave.
Ukoliko ne postoji pismeni sporazum o dostavi isporuke proizvoda narucilac
prijemom dostavljene isporuke proizvoda prihvata troskove dostave. Za
isporuke proizvoda vrednosti manje od 5.000 dinara, zaraCunava se
pausalni iznos od 900 dinara na neto cenu.

Transfer rizika na NaruCioca nastaje na mestu isporuke (3.4 - ExW) u
trenutku spremnosti za isporuku, i u sluc¢aju da narucilac odnosno trece lice
ovlaseno od naruCioca ne izvrSi preuzimanje isporuke proizvoda u
dogovoreno vreme (kasnjenje preuzimanja). Ovo se odnosi i na gratis
dostavu, isporuku predatu prevoziocu i u sluCajevima kada je Quadra
prevozilac.

Izvr$enje sporazumne obaveze (realizacija)

Quadra ¢e nastojati da sve sporazumno utvrdene obaveze izvrsi savesno sa
paznjom dobrog privrednika, u skladu sa pravilima struke i standardima
1509000:2000, IS09001:2000, FOGRA, kao i drugim standardima,
preporukama i uputsvima koji obezbeduju najefikasnije tehnoloske procese
i primereni kvalitet.

U sluéaju da sporazumom odredeni nacin izvrSenja ugovorne obaveze nije
mogué¢, usled nestasice repromaterijala na trzistu ili drugih razloga, Quadra
zadrzava pravo da sporazumnu obavezu izvr$i na nacin, da isporuka
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proizvoda bude po kvalitetu i ceni ekvivalent sporazumnoj. Ukoliko to nije
moguce Narucilac i Quadra mogu raskinuti sporazum.

Uslovi pla¢anja, popust

Quadra ispostavlja racun danom isporuke, parcijalne isporuke ili spremnosti
za isporuku — u sluaju zadrzanog dugovanija ili kasnjenja u preuzimanju.
Ukoliko nije drugacije sporazumom uredeno, Quadrin racun dospeva na
naplatu odmah po prijemu i bezuslovno, bez bilo kakvog odbitka.
Eventualni dogovor o umanjenju cene isporuke proizvoda (popust), ne
odnosi se na transport, postarinu, osiguranje i druge troskove dostave i
vazeci je samo ukoliko je iskazan na racunu.

U slucaju vanrednih prethodnih poslova Quadra moZe zahtevati primereni
avans.

Narucilac moze da umanji racun ili da koristi pravo obustavljanja samo u
slucaju nespornog ili pravosnazno utvrdenog potrazivanja.

Ukoliko je ispunjenje prava Quadre na naplatu ugroZzeno bitnim
pogorsanjem finansijske situacije narucioca, koje je postalo poznato posle
zakljuenja sporazuma, Quadra moZe da zahteva placanje unapred,
zadrzati jo$ neisporucenu robu (zadrzano dugovanje), i obustavi dalji rad
na isporuci proizvoda. Ova prava Quadra ima i kada naruCilac kasni sa
placanjem pojedinacnih ra¢una kod sukcesivnih isporuka proizvoda.

Kod kasnjenja u placanju, Quadra zadrZava pravo da obracuna zateznu
kamatu u visini od 2% iznad vaZete osnovne kamatne stope koja se
objavljuje na osnovu Zakona o eskontnoj stopi Narodne banke. Ovim se ne
iskljuCuje potraZivanje drugih prava zbog Stete nastale kasnjenjem.
Izmirenje duga se ni u kom slucaju ne moze izvrSiti povracajem
isporucenog proizvoda.

Menicu, kao sredstvo obezbedenja plac¢anja, Quadra prihvata samo po
posebnom sporazumu i u pogledu pla¢anja bez odobravanja popusta.
Kamate i troSkove snosi narucilac. Quadra prihvata menicu avalriranu od
prvorazredne banke ili sopstvenu blanko menicu sa napomenom bez
protesta i ovlas¢enjem za upotrebu.

Rok za isporuku proizvoda

Dogovoreni rokovi isporuke pocinju da teku od dana pravovremene
dostave svih dokumenata, materijala i informacija, potrebnih datih dozvola
i odobrenja, ukljuCujuéi, ali ne ograniCavajuc¢i se na: probne otiske,
modele i planove koje dostavlja ili odobrava narucilac, kao i potpuno
ispunjenje uslova placanja i drugih obaveza narucioca. Ukoliko napred
navedeno nije ispunjeno u potpunosti i pravovremeno, rokovi isporuke ce
biti saglasno tome, ali ne nuzno u proporciji, produzeni.

Rokovi isporuke vaze samo ukoliko ih je Quadra pismeno potvrdila.

Ukoliko je neispunjavanje rokova za isporuku proizvoda posledica vise sile,
ukljucujudi, ali ne ograniCavajuci se na: rat, mobilizaciu, nemire, Stajkove,
akta drzavnih organa i slicne prirodne i drustvene dogadaje, koji se ne
mogu razumnim angazovanjem predvideti i savesnim ponasanjem
preduprediti, rokovi isporuke ¢e biti odgovarajuce produZeni u skladu sa
tim.

Ukoliko Quadra dospe u docnju, Narucilac ¢e odobriti naknadan primereni
rok za ispunjenje obaveze. Nakon bezuspesnog isticanja naknadnog roka,
narucilac moze raskinuti sporazum.

Narucilac ima pravo da se raskine sporazum u sluCaju da je Quadra
nesumnjivo odgovorna za produZenje roka isporuke, da je Narucilac
odobrio razumno produZenje roka isporuke potrebno za izvrSenje obaveze,
da je Narucilac naglasio da ne prihvata isporuku posle novoodredenog roka
za isporuku, te i je pored doga doslo do prekoracenja novolimitiranog roka
isporuke.

Narucilac ¢e na zahtev, u razumno ograni¢enom vremenu, dati izjavu da li
Zeli da se raskine sporazum, zbog produZenja roka isporuke ili insistira na
izvrSenju isporuke, kada se steknu uslovi iz prethodnog ¢lana.

U slucaju da je Quadra odgovorna za produZenje roka isporuke, i pri tom
narucilac priloZi objektivne dokaze o pretrpljenoj Steti zbog produZenja
roka isporuke, narucilac moZe pismeno zahtevati obestecenje u iznosu od
0,5% za svaku punu kalendarsku nedelju produzenja roka isporuke, s tim
Sto agregatno, obestecenje ne moZe pre¢i 5% neto vrednosti onog dela
isporuke Cije je produzenje roka isporuke prouzroCilo nastanak Stete.
Zahtevi za obestecenje (u deljem tekstu Zahtevi) Naruioca za Stete
nastale zbog produZenja roka isporuke kao i Stete koje nastanu zbog
neispunjavanja obaveza vezanih za rokove, koje prevazilaze limite iz dela
6., se ne priznaju Cak i sluaju prekoracenja krajnjeg roka koji definiSe
narucilac. Ovo izuzimanje se ne odnosi na sluCajeve neispunjavanja
obaveza koje je prouzro¢eno namerom, grubim nemarom ili u slucajevima
regulisanim zakonom.

Zadrzavanje prava svojine

Quadra zadrZava pravo vlasniStva i intelektualne svojine na nacrte, crteze,
planove, konstrukciona i inZzenjerska dokumenta, itd, koji su povezani sa
ponudom.

Pri stavljanju u promet, isporuceni proizvod ostaje svojina Quadre do
potpune naplate svih potrazivanja Quadre od narucioca. U slucaju otudenja
dela ili celine isporuke proizvoda tre¢em licu narucilac ustupa svoja
potraZivanja iz dalje prodaje Quadri. Quadra ovim prihvata ustupanje.
Narucilac je obavezan da imenuje duznike ustupljenih potrazivanja. Ukoliko
je vrednost ovako nastalih obezbedenja, koja postoje za Quadru veca od
njenih potraZivanja za 20%, onda je Quadra obavezna da na zahtev
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narucioca ili nekog treceg lica pogodenog prevelikim obezbedenjem
Quadre oslobodi obezbedenje po izboru Quadre.

Kod obrade ili prerade proizvoda koje je isporucila Quadra i koji se nalazi u
njenoj svojini do popune naplate svih potraZivanja Quadre od narucioca,
Quadra se smatra proizvodaCem i zadrzava u svakom momentu prerade
svojinu nad proizvodima. Ukoliko u obradi ili preradi ucestvuju treca lica,
Quadra je ograniena na udeo u suvlasnistvu u visini vrednosti racuna za
robu na kojoj je zadrzano pravo svojine.

Quadra ima pravo da zadrzi forme za Stampanje i otiske, rukopise, sirovi
materijal i drugo, koje je dostavio narucilac za potrebe realizacije isporuke
proizvoda sve do potpunog namirivanja svih dospelih potrazivanja iz
poslovnog odnosa.

Defekti materijala, garantni period, reklamacije

Odgovornost Quadre za defekte materijala, ukljuuju¢i samo navedeno, slede u
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kama:

. Opis kvaliteta proizvoda je ukljuCujuéi samo navedeno, naveden u
tehnickoj specifikaciji ponude i/ili sporazuma za svaki pojedinacni proizvod.
Quadra nije odgovorna za defekt materijala vezan za bilo koje kvalitativhe
osobine materijala ukoliko to izri¢ito nije navedeno u tehnickoj specifikaciji
proizvoda (garantovane karakteristike). U potpunosti je odgovornost na
strani narucioca da ispita pogodnost proizvoda za nameravanu upotrebu.
Ukoliko se pri isporuci proizvoda dokaze da proizvod ne zadovoljava
tehnicku specifikaciju u trenutku transfera rizika (3.6), opravdane primedbe
Quadra po svom izboru i uz izuzimanje bilo kakvih drugih potrazivanja
mora da otkloni poboljSanjem i/ili naknadnom isporukom porizvoda.
ProduZenje roka iz tacke 8.3 ne moZze se ostvariti po osnovu poboljSanja ili
naknadne isporuke proizvoda.

Zahtevi po osnovu defekata materijala ¢e se prihvatati u periodu od 6
meseci od datuma isporuke, osim u slucajevima kada je sporazumom ili
zakonom regulisano drugadije (garantni period).

Narucilac je obavezan da u pisanoj formi dostavi obavestenje o defektu
materijala bez nepotrebnog odlaganja. Obavestenje o defektu materijala
treba da obuhvati i podatke sa nalepnica za obelezavanje pakovanja
vezane za predmetnu isporuku proizvoda.

Ukoliko narucilac ne omoguéi adekvatno vreme i mogucnost da Quadra
izvrsi poboljSanje i/ili naknadnu isporuku proizvoda, odgovornost Quadre
prestaje.

U slucaju zakasnelog, neizvrSenog ili neuspelog poboljsanja ili naknadne
isporuke proizvoda narucilac moze da zahteva smanjenje cene, izmenu ili
raskid sporazuma.

Ne mogu se smatrati osnovanim zahtevi NaruCioca po osnovu defekta
materijala u sluajevima minimalnih odstupanja u odnosu na dogovoreni
kvalitet (8.1), prirodno starenje i troSenje materijala, ostecenja i defekte
koji nastanu posle transfera rizika kao rezultat pogresne, zlonamerne ili
nemarne upotrebe i rukovanja, izloZenosti neprimerenim naprezanjima i
opterecenjima, neadekvatnog koris¢enja i lagerovanja, ili drugih spoljnih
uticaja koji nisu bili predvideni i dogovoreni sporazumom.

Nedostatak kod jednog dela isporuke proizvoda ne daje pravo reklamiranja
kompletne isporuke proizvoda.

Kod reprodukcija u boji u svim tehnoloskim postupcima ne moZe se
reklamirati malo odstupanje od originala. Isto vaZi i za poredenje izmedu
drugih podloga za rad (npr. digitalnih otisaka, probnih otisaka) i krajnjeg
proizvoda.

.10. Zahtevi naruCioca po osnovu defekta materijala koji prevazlaze obim

definisan i regulisan u delu 8. se nepriznaju. Deo 12. reguliSe sve ostale
zahteve narucioca koji se u ovom delu iskljucuju.

1. Dostave (ukljuCujuéi i nosaCe podataka, prenete podatke) od strane
narucioca ili od njegove strane ukljucenih trecih lica ne podlezu obavezi
kontrole od strane Quadre. Ovo ne vazi za podatke koji oigledno ne mogu
da se obraduju ili Citaju. Kod prenosa podataka narucilac mora pre
dostavljanja uvek da primeni odgovarajuce programe zastite od virusa koji
odgovaraju najnovijem stanju tehnike. Zastita podataka je iskljuciva
obaveze narucioca. Quadra ima pravo da napravi jednu kopiju.

.12. Visak ili manjak isporuke do 5% naruéenog tiraza ne moze da se reklamira.

Obracunava se isporucena koli¢ina. Kod isporuka koje se rade od
specijalnih papira ispod 1.000 kg povecava se napred definisan procenat
na 20%, a ispod 2.000 kg na 15%.

Intelektualna svojina

Ukoliko nije drugacije regulisano, isporuka proizvoda Quadre na teritoriji
Srbije bi¢e oslobodenja opterecenja Intelektualne svojine i copyright prava
tredih lica. Ukoliko trece lice podnese osnovan zahtev teretedi narucioca
zbog narusavanja prava Intelekualne svojine na osnovu proizvedenog i
isporutenog proizvoda od strane Quadre i upotrebljenog u skladu sa
sklopljenim sporazumom, Quadra ¢e preuzeti odgovornost prema
naruciocu pod uslovima navedenim kako sledi:

9.1.1.  Na nacin koji smatra odgovarajucim i na sopstveni trosak, Quadra
Ce ili otkupiti pravo koris¢enja isporuCenog proizvoda, ili e izvrsiti
modifikaciju proizvoda, na nacin koji ¢e obezbediti da se otkloni
osnovanost zahteva za zastitu prava Intelekualne svojine ili ¢e izvrsiti
zamenu proizvoda. Ukoliko Quadra nije u mogucnosti da postupi u
skladu sa napred navedenim, narucilac ima pravo da raskine
sporazum ili da zatrazi smanjivanje dogovorene cene. U smislu ovog
Clana primenjuje se ¢lan 8.5.

9.1.2. Ispunjenje navedenog preuzimanja odgovornosti je uslovljeno

obavezom narucioca da odmah u pisanoj formi obavesti Quadru o
postojanju zahteva po osnovu narusavanja prava Intelektualne
svojine, kao i da nema saznanja o postojanju narusavanja
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Intelektualnih prava, te da na osnovu toga ne priznaje postojanje
osnova i da je pravo pregovaranja rezervisano za Quadru. Ukoliko
narucilac zaustavi upotrebu isporucenog proizvoda da bi se smanjila
eventualna Steta ili iz drugih razloga vezanih i nevezanih za zahtev
po osnovu prava Intelektualne svojine, Narucilac ¢e jasno staviti do
znanja nosiocu prava, da zaustavljenje upotrebe spornog proizvoda
ne znadi priznavanje postojanja povrede prava Intelektualne svojine.
Ukoliko je Narucilac odgovoran za krSenje prava Intelektualne svojine, ne
moZze isticati zahtev prema Quadri.
Ukoliko je povreda prava Intelektualne svojine prouzrokovana zahtevima
narucioca, upotrebom isporucenog proizvoda na nacin koji Quadra nije
odobrila, bilo kakvom izmenom isporu¢enog proizvoda, ili ukoliko se
proizvod koristi zajedno da drugim proizvodom koji nije proizvela Quadra,
narucilac ne moZe isticati zahtev prema Quadri.
Regulativa iz dela 8. ¢e se primeniti na sve ostale sluajeve povezane sa
povredama prava Intelektualne svojine.
Zahtevi Narucioca na teret Quadre koji prevazilaze obim regulisan u delu 9.
su iskljuceni i na njih se primenjuje regulativa u delu 12.
Neodricanje odgovornosti po osnovu povrede instelektualnih
prava
Narucilac prihvata i ne moze se odre¢i odgovornosti za upotrebu i transfer
kreativnih  elemenata (reSenja, znakova, trademark-ova, holograma,
pecatnih alat i drugih) dostavljenih Quadri od strane narucioca — bez obzira
na nosac informacije — koji prouzorkuju kr$enje prava Intelektualne svojine
trecih lica. Narucilac ¢e Quadru osloboditi bilo kakve odgovornosti zahteva
trecih lica.
Nemogucnost izvrSenja, obestecenje, izmene sporazuma
Ukoliko Quadra nije u moguénosti da izvr$i dogovorenu isporuku proizvoda,
narucilac ima pravo da zahteva obeStecenje, sem ukoliko Quadra nije
odgovorna ili svojim ponasanjem nije uzrokovala nemogucnost izvrsenja.
Zahtev narucioca za obestecenje je limitiran na 10% neto vrednosti dela
isporuke koji naruCilac ne moze privesti predvidenoj nameni. Napred
navedeno nece se primenjivati u slucajevima kada se dokazano radi o
sluajevima namere ili grubog nemara, kao i u sluaju povrede bitnih
obaveza sporazuma, ukoliko je ugrozena svrha sporazuma, kod nedostatka
garantovanih karakteristika i u slu¢ajevima obavezne odgovornosti na
osnovu Zakona, ili ukoliko su razlozi nemogucnosti izvrenja bili poznati
Quadri pre i za vreme ugovaranja obaveze, kao i u sluCajevima koji su
regulisani zakonom. Pravo narucioca da raskine sporazum ostaje na snazi.

. Kada nastupe dogadaji koje nije moguce predvideti ili nastupi visa sila

(6.2) i time se bazicno promeni ekonomski znacaj ili sadrzaj dogovorene
isporuke proizvoda, ili ti dogadaji imaju nezanemarljiv Stetan uticaj na
posolovanje Quadre, sporazum o isporuci proizvoda Ce biti izmenjen u
skladu sa principom dobre volje. Kada ovo nije moguce i/ili ekonomski
razumno, Quadra zadrzava pravo da raskine sporazum. Ukoliko se Quadra
odluc¢i da koristi pravo raskida sporazuma o tome ce bez odlaganja
pismeno obavestiti narucioca posto se utvrdi obim i znacaj dogadaja, ¢ak i
u slucaju da je predhodno sa Naruciocem utvrdeno produZavanje roka za
isporuku proizvoda, prouzrokovano istim dogadajima.

Ostali zahtevi za obestecenje, odgovornost

Narucilac se odrie prava na bilo koji regresni zahtev prema Quadri koji
proistiCe iz njegovih Zakonom propisanih obaveza ili sudskih presuda protiv
narucioca, vezanih i nevezanih za isporuku proizvoda.

Quadra moze davati preporuke i predlagati primenu proizvoda u najboljoj
nameri, ali time ne preuzima ni u kom slucaju, bilo kakvu odgovornost
prema naruciocu. Narucioc ni u kom slu¢aju ne moze preneti na Quadru
odgovornost i obavezu da predvidi i ispita planiranu namenu proizvoda i
utvrdi posledice koje iz nameravane upotrebe mogu proizi¢i, na sopstvenu
odgovornost. Ovaj stav je u celosti primenjljiv i u sluaju da je Quadra u
potpunosti ili delimi¢no upoznata sa nameravanim nacinom upotrebe ili
primene proizvoda.

Napred navedena ogranienja u tackama 12.1 i 12.2 se ne odnose na
sluajeve neispunjavanja obaveza Quadre koje je prouzroceno namerom,
grubim nemarom ili u slu¢ajevima regulisanim zakonom.

Odgovornost Quadre za Stetu proizaslu iz fundamentalnog nepostovanja
preuzetih obaveza specificiranih i definisanih sporazumom je ograniCena
predvidivom Stetom, predvidjenom odredbama sporazuma, osim u
sluajevima namere, grubog nemara ili u posebnim sluCajevima koje
regulise zakon.

Ogranicenja i iskljuenja navedena u ¢lanovima 12.1 do 12.4, primenjuju
se i na licnu odgovornost zaposlenih, personal, sluzbenike i ostale koji
Quadru predstavljaju, ali ne i na lica sa ovlas¢enjem zastupanja, direktore.
Obim zahteva za obestecenje koji narucilac moZe pokrenuti je regulisan
delom 11., s tim da vremeski period u kome ovakav zahtev moze biti
pokrenut je istovetan vremenskom periodu za pokretanje odstetnog
zahteva po osnovu defekta materijala u tacci 8.4, osim u sluCajevima
namere, grubog nemara i drugim sluCajevima gde postoji zakonska
regulativa.

Teret dokazivanja je na Naruciocu i nijedna odredba Opstih uslova ni bilo
kog pojedinacnog akta ili saglasnost volja ne moZe suspendovati ovu
odredbu.

Informacije, poverljivost

Strane su saglasne da nece bez pismenog odobrenja druge strane, koristiti
izvan svrhe za koju su namenjeni od druge strane dostavljene ili stavljene
na raspolaganje dokumente, znanje i informacije, alate, uzorke, modele,
probne otiske, profile, crteZe, specifikacije standarda, manuskripte i ostalu
tehnicku dokumentaciju — nezavisno od vrste medija — (u daljem tekstu
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informacije) ili ih staviti na raspolaganje bilo kojoj trecoj strani. Ova
odredba se ne odnosi na informacije koje su u vreme kada su primljene
opste poznate ili su poznate primaocu ili ih je primalac stekao kroz
samostalni razvoj.

13.2. Ono §to strane u sporazumu povere drugoj strani i oznace kao poslovnu
tajnu, strana primalac je duzna Cuvati kao kao sopstvenu tajnu.

13.3. Sve informacije (13.1) koje su stavljene na raspolaganje naruciocu bice
vracene bez odlaganja ukoliko ne dode do sklapanja sporazuma ili dode do
odustajanja od zaklju¢enog sporazuma. Narucilac nema pravo na povracaj
informacija.

14. Ostale obaveze

14.1. Quadra nema obavezu predavanja i ¢uvanja meduproizvoda kao Sto su
podaci, software, filmovi, litografije, Stamparske ploce, alti i ostali predmeti
koje je Quadra izradila za potrebe realizacije isporuke proizvoda.

14.2. Narudilac je duzan da u momentu prenosa rizika, a najkasnije 7 dana
nakon toga, zahteva povracaj materijala koje je predao u ma kom obliku
za potrebe realizacije isporuke proizvoda. Quadra nema obavezu Cuvanja
materijala koji pripadaju naruCiocu nakon momenta prenosa rizika.
Materijali koji pripadaju naruciocu, narocito podaci, nosaci podataka, bice
arhivirani za potrebe naruioca na osnovu posebnog sporazuma i na
osnovu posebne naknade u periodu nakon momenta prenosa rizika.
Ukoliko je potrebno da navedeni predmeti budu osigurani, teret osiguranja
i drugih troskova pada na teret narucioca.

15. Zavrsne odredbe

15.1. Quadra zadrzava pravo da, u skladu sa izmenjenim uslovima poslovanja i
prema svojoj poslovnoj politici, vrsi izmene i dopune ovih Opétih uslova, o
¢emu Ce, na odgovarajuci nacin, obavestiti narucioca.

15.2. Opésti uslovi stupaju na snagu prvog radnog dana, nakon isteka 7 dana od
dana objavljivanja na oglasnoj tabli Quadra Graphic d.o.o.

15.3. Danom stupanja na snagu Opstih uslova prestaju da vaze svi pojedinacni
akti u delu kojim reguliSu materiju koja je regulisana ovim Opstim
uslovima, donetim od strane ma kog upravnog subjekta Quadra Graphic
d.o.o.

15.4. Na sporove koji mogu da proisteknu iz primene Opstih uslova primenjuju
se pravni propisi drzave Srbije.

Stvarno i mesno nadleZan je Trgovinski sud u Beogradu.

Vladislav Ivanovi¢
Direktor preduze¢a Quadra Graphic d.o.o.
U Beogradu, 01.09.2008.



